
Warum           und          ?

Piano und MSP sind eine strategische Partnerschaft 

eingegangen.

• Langjährige Erfahrung in 

Verlagsprozessen von MSP

• Unterstützung von MSP (sowie 

Tamedia und NZZ) bei der 

Entwicklung von Piano Print

• Entwicklung und Bereitstellung von 

easyConnect für die Finanzen & 

Logistiksysteme 

• Durchführung Migration & Leitung 

Onboarding 



“The newspaper is dying. I’m not sure there will be newspapers [in 10 

years] and it’s one business I’d never be in.”

Sumner Redstone, April 2009



Jedoch: Print ist immer noch der 

Umsatzbringer

Print generiert immer noch weitaus mehr als die 

Hälfte der weltweiten Verlagsumsätze: Mehr als      

85 % des Aboumsatzes und mehr als 60% des      

Werbeumsatzes.

Jedoch: Während die digitalen Umsätze vor  allem  

für Abonnements steigen, sinkt Print 

in den allermeisten Märkten sowohl bei Abon-

nements als auch bei Werbung.

Insgesamt wird Print aber auch bei sinkenden

Umsätzen für die überwiegende Mehrheit der

Medien für noch längere Zeit ein relevanter 

und notwendiger Umsatzbringer für Verlage sein.

Source: PWC Global Entertainment and Media Outlook 2023-2027



Piano entwickelt jetzt Print.

Mit Print ermöglichen wir das gesamte    

Abo-Management von Print bei Zeitungen 

und Magazinen.

Somit kann in Piano das gesamte 

Abogeschäft organsiert warden.



Print braucht Innovation

• Für Verlage ist es eine Herausforderung Print und Online zu kombinieren

• Unsere Piano Kunden möchten eine tiefere Integration

• Die Entscheidung von SAP IS Media einzustellen beschleunigt den Wandel in 

Deutschland, Österreich und der Schweiz

• Magazinverlage aus den USA kamen auf Piano bezüglich Print zu

Situation

• Print erwirtschaftet immer noch den überwiegenden Teil des Umsatzes

• Aber die Gewinne brechen ein da sich die Kosten etwa für Logistik und Papier drastisch 

erhöhen. Daher müssen Verlage hier effizienter werden 

Revenue

• Print wandelt sich — verringerte Frequenz, bestimmte Regionen werden in der Logistik 

unwirtschaftlich, Spezielausgaben kommen verstärkt dazu und vieles weiteres

• Ein flexibles Bundling von Print und Digital ist essenziell für die fortschreitende Transistion

• Sämtliche Abonnenements müssen daher perspektivisch in einem einheitlichen System 

gemanagt werden

Transition



Und das wird Piano Print

Piano Print bietet alle relevanten Features um 

Print Subscriptions zu managen. Darüber hinaus 

kann Piano Print über den Composer in alle 

Features unseres User Journey Managements 

eingebunden werden.

Piano Print kann mit den 

relevanten Verlagssystemen wie Finance/Billing 

und Logistik integriert werden.

MSP kann diese Integrationen sicherstellen und 

darüber hinaus Onboarding und Migrationssupport 

liefern.
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Überblick der Integrationspunkte mit 

easyConnect



MSP EASYCONNECT

ARCHITEKTUR

Reisestecker - Modularer 
Schnittstellen-baukasten für 
verschiedene SAP 
Integrations-szenarien. 

Bibliotheken – Stetige 
Erweiterungen der 
Funktionen für heutige und 
zukünftige 
Herausforderungen.

Piano – Ermöglicht eine 
Anbindung an die 
verschiedenen Piano Module: 
Composer, VX und Print mit 
den easyConnect Modulen: 
media base, financial flow und 
standalone logistics.



MODULE EASYCONNECT
FÜR PIANO PRINT

VerlagsCommercefinancial flow
(Piano VX)

standalone logistics
(Piano Print)

Anbindung eines 
Subscription 

Management Systems für 
Print an die 

Logistikprozesse des IS-
M/SD. Bereitstellung von 
Services aus dem M/SD. 

Verbuchung von 
digitalem & Print Content 

über die 
Auftragsverwaltung des 
SAP SD und nahtlose 

Integration in das 
Hauptbuch des SAP-FI

Shop, Callcenter              
und Self Services 

integriert in Piano und 
Umfeldsysteme

Status: in Konzeption

Ziel: Ende 2024
Status: Produktiv Status: in Planung



Digital Solutions 
(digital & print)
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Digital Solutions 
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Digital Solutions 
(digital & print)
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Digital Solutions 
(digital & print)

ea
sy

C
on

ne
ct

st
an

da
lo

ne
 lo

gi
st

ic
s

IS-M/SD On. Prem

(logistics only)

Zustellereinsatzplanung

Zustellerabrechnung
BVW/Lohnvorschau

Migrationsmanufaktur

Lieferungen Versandunterlagen
Schnittstellen, Dateien, Druck

Geoinformation 
Zustelladressen

Lohnabrechnung

Zusteller, Beschäftigungs-
verhältnis, Zustellgang

Logistikhub/Vertrag 
Betriebsmittel

Druckerei

Zustellagenturen
& externe 

Logistikpartner

Personalsystem

Zustellerportal

GIS-Systeme

Subscription
management

Checkout

Externe 
Systeme
Bezirksausfall

Kundenreklamation
Fremdverlage
Einzelverkauf

WBZ
Beilagen

Logistisch 
relevante Systeme

MSP-LOGISTIKMASCHINE
COMPLETE 



MSP-LEISTUNGSKATALOG 
FÜR PIANO PRINT

Lift & Shift 
des SAP-Systems

Migration & Projekt easyConnect 

Migrationsprogramme

Standardisiertes
Projekt

financial flow

standalone logistics

VerlagsCommerce

Umzug in MSP-
Rechenzentrum

Lizenzübernahme

Applications
Management



Stand & nächste Schritte

⬤

Seit Herbst 2023

Scoping von Piano Print

Start des Projekts mit 

Tamedia

Entwicklung von ersten 

Funktionalitäten (API für 

Migration)

⬤

Q2 2024

Finalisierung der initialen 

Requirements mit 

MSP, Tamedia and NZZ

⬤

Q3 2024

Zusagen weiterer Kunden 

für Print-Launches 2025

Roll-Out der fertiggestellten 

Digitalen Features an 

unsere ersten Print-Kunden

⬤

Q4 2024

Zusagen weiterer Kunden 

für Print-Launches 2025

Beginn der 

Migrationsplanung der 

Kunden mit MSP

Fertigstellung Modul 

easyConnect standalone 

logistics

⬤

Q1 2025

Fertigstellung Modul 

easyConnect financial flow 

for SAP S/4HANA Cloud

Launch: 15. Januar 2025

H1: Fünf bis sieben Kunden 

launchen

... und kommt gerne auf uns zu!



Gesamtlösung          
für Ihre 

Zukunftsarchitektur 

Neue Lösungen für den 
Anzeigenmarkt (M/AM) 
und Lesermarkt (M/SD)

MSP easyConnect

MSP 
Logistikmaschine

SAP-Lizenzen

SAP S/4HANA Cloud

MSP Lift & Shift 

Expers4media 
Application Management

DIE ZUKUNFT IST DA

Print   und weitere …

Erarbeitung Lizenzszenarien mit der

Umzug SAP IS-M in 
das MSP RZ

Enabler für Cloud 
Transformation

Verschiedene Services

Multiadapter

verschiedene 
Integrationsszenarien

Verschiedene Modelle

Sicherstellung 
Verlagslogistik

Sicherstellung des 
Betriebs

Modellbetrachtung 
für Umstieg

easyConnect Integration

und weitere …
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